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гр. София,  15.11.2022 г.  

 АДМИНИСТРАТИВЕН СЪД - СОФИЯ-ГРАД, Второ отделение 53 състав, 

в публично заседание на 15.11.2022 г. в следния състав: 

СЪДИЯ: Стефан Станчев  

  

 
 
  

  

при участието на секретаря Валентина Христова, като разгледа дело 

номер 8827 по описа за 2022 година докладвано от съдията, и за да се 
произнесе взе предвид следното: 

 На именното повикване в 09:55 часа се явиха: 

Жалбоподател „ЙЕТЕЛ БЪЛГАРИЯ“ ЕАД, редовно призован,   представлява се от 

юрисконсулт И., с пълномощно по желабта.а 

Ответникъ ПРЕДСЕДАТЕЛ НА КОМИСИЯ ЗА ЗАЩИТА НА ПОТРЕБИТЕЛИТЕ 

(кзп), редовно призован, не се явява, не се представлява. 

За Софийска градска прокуратура, редовно уведомена, не се явява представител. 

 

ПО ХОДА НА ДЕЛОТО 

Юрисконсулт И.: Да се даде ход на делото. 

 

СЪДЪТ намери, че не са налице процесуални пречки за даване ход на делото в 

днешното съдебно заседание и  

 

ОПРЕДЕЛИ: 

ДАВА ХОД НА ДЕЛОТО 

ДОКЛАДВА жалбата. 

Юрисконсулт И.: Поддържам жалбата. Моля да приемете представените с нея 

доказателства. Представям два договора за мобилни услуги, сключени от 

потребителката И. Д., с оглед твърденията ни, че тя е сключвала договорите си в 

присъствие на родител. Майката е давала изрично писмено съгласие. По сведение 

майката на потребителката се нарича П. М., а видно от представените днес договори 

същата, в качеството на родител-попечител, съобразно т. 43 от рамковите договори е 

давала съгласие да бъде сключен договор по исканата услуга. 

 

По доказателствата съдът 



 

ОПРЕДЕЛИ: 

ПРИЕМА представените с жалбата писмени доказателства.  

ПРИЛАГА административната преписка в цялост. 

ПРИЕМА предсавениете в днешното съдебно заседание от представителя на 

жалбоподателя писмени доказателства.  

Юрисконсулт И.: Във връзка с дадената ми възможност моля да бъде допуснат до 

разпит управителя на магазина в Т. – С. С., когото водим за днешното съдебно 

заседания. 

 

СЪДЪТ допуска до разпит свидетеля. 

Свидетелят се въведе в залата и съдът сне самоличността му:  

С. С. С. – 30 г., , българин, български гражданин, без родство и дела със страните. 

Предупреден за наказателната отговорност по чл. 290 от НК обеща да говори 

истината. 

С.: Нямам служебни правоотношения с жалбоподателите.  

И. бихте 

Свидетелят С. (на въпроси на юрисконсулт И. и на СЪДА: Работя като управител в 

офиса на Й. в Т. от 5 години.  Там има един офис на Й.. Познавам И. Д. откакто 

ряботя в Т.,. Тя, заедно с майка й, роднини, приятели е всеки ден в офиса. Не ми е 

известно дали майка й работи. Към община та мете улиците. Не са от малцинството. 

И. работи като администратор във фитнес зала. Завършила е средно образование. 

Комуникира се нормално с нея. Винаги идва напълно подготвена. Прави сметка какво 

да купи, как да го купи, как да го платят. Споделяла е, че е пенсионер по инвалидност. 

Като инвалид ползва преференции. Представила ни е решение на ТЕЛК. Личното ми 

възприятие е - има говорен дефект, но винаги говори нормално, понякога прекалено 

много говори лични неща в офиса, но няма нещо, което да изглежда странно. Тя 

винаги иска най-новите неща. Прецени да купи същия телефон в друг цвят. Посети 

офиса и беше обслужена. Не знам кой е пускал оплакването. И сега продължава да 

идва в офиса. Преди два-три дни беше в офиса – купуваше си аксесоари. Мисля, че 

беше с майка си и с нейна приятелка. Случвало се е да идва сама, но обикновено се 

движи с майка си или с някаква компания, а в случаите, когато е идвала сама, никога 

не е сключвала договори. Ако е извършвала плащания, то е било във връзка с 

покриване на сметката. Пред КЗП изложих същите факти. 

Юрисконсулт И.: Нямам повече въпроси. 

Съдът освободи свидетеля и същият напусна залата. 

 

Юрисконсулт И.: Нямам други доказателствени искания. Няма да соча доказателства.   

 

СЪДЪТ счете делото за изяснено, поради което 

 

ОПРЕДЕЛИ: 

ДАВА ХОД ПО СЪЩЕСТВО 

Юрисконсулт И.: Моля да приемете жалбата ни за основателна. Моля да ми 

предоставите срок за писмени бележки. Претендирам юрисконсултско 

възнаграждение.  

Съдът предоставя на жалбоподателя 3-дневен срок от днес за писмени бележки и 



обяви, че ще се произнесе с решение в законоустановения срок. 

 

Протоколът е изготвен в съдебно заседание, което приключи в 10:07 часа. 

     СЪДИЯ: 

 

     СЕКРЕТАР: 
  
 
 


